
Datenschutzerklärung 

Der Schutz und die Sicherheit Ihrer persönlichen Daten sind uns sehr wichtig. 

Sie können unsere Webseite grundsätzlich ohne jede Angabe personenbezogener Daten 

nutzen. Sofern eine betroffene Person Leistungen unseres Unternehmens über unsere 

Internetseite in Anspruch nehmen möchte, so könnte eine Verarbeitung personenbezogener 

Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich und 

besteht für eine solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage, dann holen wir stets eine 

Einwilligung der betroffenen Person ein. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse oder 

Telefonnummer einer betroffenen Person), erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) und in Übereinstimmung mit den für uns geltenden 

landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. 

Mit der nachfolgenden Datenschutzerklärung möchten wir die Öffentlichkeit über Art, 

Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten 

personenbezogenen Daten informieren. Ebenfalls werden betroffene Personen durch diese 

Datenschutzerklärung über die ihnen zustehenden Rechte informiert. 

Als für die Verarbeitung Verantwortliche haben wir zahlreiche technische und 

organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um einen möglichst lückenlosen Schutz der über 

unsere Webseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. 

Datenübertragungen über das Internet können aber grundsätzlich Sicherheitslücken 

enthalten. Es kann somit ein 100%iger Schutz nicht gewährleistet werden. Daher kann uns 

jede betroffene Person natürlich auch alternativ z.B. per Telefon oder auf dem Postweg 

personenbezogene Daten übermitteln. 

1. Begriffsbestimmungen 

Diese Datenschutzerklärung beruht auf den Begriffsbestimmungen, die durch den 

Europäischen Richtlinien- und Verordnungsgeber beim Erlass der DSGVO benutzt wurden 

(Artikel 4 DSGVO). Diese Datenschutzerklärung soll für jede Person sowohl einfach lesbar, als 

auch leicht verständlich sein. Um dies sicher zu stellen, möchten wir zunächst die 

verwendeten Begrifflichkeiten erläutern. In dieser Datenschutzerklärung werden unter 

anderem diese Begriffsbestimmungen verwendet: 

„personenbezogene Daten“ 

Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person (im 

Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Als identifizierbar wird eine natürliche Person 
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie 

einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu 

einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der 

physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder 

sozialen Identität dieser natürlichen Person sind. 

„betroffene Person“ 

Jede identifizierte oder identifizierbare natürliche Person, deren personenbezogene Daten 

von dem für die Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet werden. 



„Verarbeitung“ 

Jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführter Vorgang oder jede solche 

Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das 

Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, 

das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, 

Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, 

die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 

„Einschränkung der Verarbeitung“ 

Die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre künftige 

Verarbeitung einzuschränken. 

„Profiling“ 

Jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, 

dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persönliche 

Aspekte, die sich auf eine natürliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um 

Aspekte bezüglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, persönliche Vorlieben, 

Interessen, Zuverlässigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natürlichen 

Person zu analysieren oder vorherzusagen. 

„Verantwortlicher“ 

Die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein 

oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung 

durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so können der 

Verantwortliche beziehungsweise die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem 

Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden. 

„Empfänger“ 

Eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, denen 

personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei ihr um 

einen Dritten handelt oder nicht. Behörden, die im Rahmen eines bestimmten 

Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten 

möglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfänger; die 

Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behörden erfolgt im Einklang mit den 

geltenden Datenschutzvorschriften gemäß den Zwecken der Verarbeitung. 

„Dritter“ 

Eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, außer der 

betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die 

unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters 

befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 

„Einwilligung“ 

der betroffenen Person jede freiwillig für den bestimmten Fall, in informierter Weise und 

unmissverständlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklärung oder einer 

sonstigen eindeutigen bestätigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen 

gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 

einverstanden ist. 



2) Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des 
Verantwortlichen 

2.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns für Ihr Interesse. 

Im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei 

der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen 

Sie persönlich identifiziert werden können. 

2.2 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Masalo NL, Sandra Hermaonwski, Schönecker 

Weg 3, 12555 Berlin, Deutschland, Tel.: 04131 777 18 52, E-Mail: shop@masalo.eu. Der für 

die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natürliche 

oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel 

der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. 

2.3 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 

personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder 

Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Sie können eine 

verschlüsselte Verbindung an der Zeichenfolge „https://“ und dem Schloss-Symbol in Ihrer 

Browserzeile erkennen. 

3) Datenerfassung beim Besuch unserer Website 

Bei der bloß informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren 

oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr 

Browser an unseren Server übermittelt (sog. „Server-Logfiles“). Wenn Sie unsere Website 

aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen 

die Website anzuzeigen: 

– Unsere besuchte Website 

– Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

– Menge der gesendeten Daten in Byte 

– Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

– Verwendeter Browser 

– Verwendetes Betriebssystem 

– Verwendete IP-Adresse in anonymisierter Form 

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten 

Interesses an der Verbesserung der Stabilität und Funktionalität unserer Website. Eine 

Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns 

allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete 

Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

4) Cookies 

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter 

Funktionen zu ermöglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf Ihrem 

Endgerät abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach Schließen des Browsers 

automatisch wieder gelöscht (sog. „Session-Cookies“), teilweise verbleiben diese Cookies 
länger auf Ihrem Endgerät und ermöglichen das Speichern von Seiteneinstellungen (sog. 

„persistente Cookies“). Im letzteren Fall können Sie die Speicherdauer der Übersicht zu den 

Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. 

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten 



verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur 

Durchführung des Vertrages, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer erteilten 

Einwilligung oder gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten 

Interessen an der bestmöglichen Funktionalität der Website sowie einer kundenfreundlichen 

und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 

werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für 

bestimmte Fälle oder generell ausschließen können. 

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalität unserer Website 

eingeschränkt sein kann. 

5) Kontaktaufnahme 

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden – 

ausschließlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung Ihres Anliegens und nur im 

dafür erforderlichen Umfang – personenbezogene Daten verarbeitet. Rechtsgrundlage für 

die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres 

Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so 

ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten 

werden gelöscht, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene 

Sachverhalt abschließend geklärt ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

entgegenstehen. 

6) Datenverarbeitung bei Eröffnung eines Kundenkontos 

Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils erforderlichen 

Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der Eröffnung eines 

Kundenkontos mitteilen. Welche Daten für die Kontoeröffnung erforderlich sind, entnehmen 

Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf unserer Website. Eine Löschung 

Ihres Kundenkontos ist jederzeit möglich und kann durch eine Nachricht an die o.g. Adresse 

des Verantwortlichen erfolgen. Nach Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten 

gelöscht, sofern alle darüber geschlossenen Verträge vollständig abgewickelt sind, keine 

gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und unsererseits kein berechtigtes 

Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht. 

7. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren 
Verwendung 
7.1 … bei Bestellungen über unsere Webseite 

Sie können über unsere Webseite entweder Bestellungen als Gast vornehmen, ohne sich zu 

registrieren, oder sich in unserem Shop als Kunde für künftige Bestellungen registrieren. Eine 

Registrierung hat für Sie den Vorteil, dass Sie sich im Falle einer künftigen Bestellung direkt 

mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort in unserem Shop einloggen können, ohne Ihre 

Kontaktdaten erneut eingeben zu müssen. 

Ihre personenbezogenen Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns 

übermittelt und gespeichert. Wenn Sie über unsere Webseite eine Bestellung tätigen, so 

erheben wir sowohl im Falle einer Gastbestellung, als auch im Falle einer Registrierung im 

Shop zunächst folgende Daten: 

• Anrede, Vorname, Nachname, 
• eine gültige E-Mail-Adresse, 



• Anschrift, 
• Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk) 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, 

• um Sie als unseren Kunden identifizieren zu können 

• um Ihre Bestellung bearbeiten, erfüllen und abwickeln zu können 

• zur Korrespondenz mit Ihnen 

• zur Rechnungsstellung 

• zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprüchen, sowie der Geltendmachung 

etwaiger Ansprüche gegen Sie 

• um die technische Administration unserer Webseite sicherzustellen 

• um unsere Kundendaten zu verwalten 

Im Rahmen des Bestellprozesses wird eine Einwilligung von Ihnen zur Verarbeitung dieser 

Daten eingeholt. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Bestellung und/oder Registrierung hin und ist nach 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken für die angemessene Bearbeitung 

Ihrer Bestellung und für die beidseitige Erfüllung von Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag 

erforderlich. 

Die für die Abwicklung Ihrer Bestellung von uns erhobenen personenbezogenen Daten 

werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach 

gelöscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- 

und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder 

AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darüber hinausgehende 

Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. 

7.2 …bei Bestellungen per Telefon oder E-Mail 

Sie können bei uns auch per Telefon oder per E-Mail bestellen. 

Im Rahmen des Bestellprozesses erheben wir zunächst folgende Daten: 

• Anrede, Vorname, Nachname, 
• ggf. gültige E-Mail-Adresse, 

• Anschrift, 
• Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk) 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, 

• um Sie als unseren Kunden identifizieren zu können 

• um Ihre Bestellung bearbeiten, erfüllen und abwickeln zu können 

• zur Korrespondenz mit Ihnen 

• zur Rechnungsstellung 

• zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprüchen, sowie der Geltendmachung 

etwaiger Ansprüche gegen Sie 

• um unsere Kundendaten zu verwalten 

Im Rahmen des Bestellprozesses wird eine Einwilligung von Ihnen zur Verarbeitung dieser 

Daten eingeholt. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Bestellung hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 

DSGVO zu den genannten Zwecken für die angemessene Bearbeitung Ihrer Bestellung und 

für die beidseitige Erfüllung von Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag erforderlich. 



Die für die Abwicklung Ihrer Bestellung von uns erhobenen personenbezogenen Daten 

werden durch uns händisch in unsere Shop-Datenbank eingepflegt und gespeichert. 

Die für die Abwicklung Ihrer Bestellung von uns erhobenen personenbezogenen Daten 

werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach 

gelöscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- 

und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder 

AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darüber hinausgehende 

Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. 

7.3 …Bei Nutzung unseres Formulares „Erfahrungsberichte“ 

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, Ihre Erfahrungen mit unseren Produkten mit Hilfe von 

„Erfahrungsberichten“ mit anderen Besuchern unserer Webseite zu teilen. Hierzu können Sie 
mit uns über ein auf unserer Webseite bereitgestelltes Formular eine Sterne-Bewertung 

abgeben und einen persönlichen Erfahrungsbericht hinterlassen. Dabei ist die Angabe einer 

gültigen E-Mail-Adresse und Ihres Namens (kann gekürzt werden) erforderlich, damit wir 

wissen, von wem der Erfahrungsbericht stammt, um diese einem Kunden zuordnen zu 

können und somit die Echtheit des Berichts zu verifizieren. 

Ihre E-Mail Adresse wird dabei nicht veröffentlicht. Es unterliegt Ihrer freien Entscheidung, 

ob Sie diese Daten im Rahmen des Formulars und der Eingabe Ihres Erfahrungsberichtes 

eingegeben möchten. 

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Veröffentlichung eines Erfahrungsberichts mit uns 

erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten 

Einwilligung. 

Die für die Benutzung des Eingabeformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten 

werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach 

gelöscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- 

und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder 

AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darüber hinausgehende 

Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. 

8) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung 

8.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter 

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, übersenden wir Ihnen regelmäßig 

Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe für die Übersendung des Newsletters 

ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird verwendet, 

um Sie persönlich ansprechen zu können. Für den Newsletter-Versand verwenden wir das 

sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie Newsletter erst erhalten, 

wenn Sie uns durch Betätigung eines an die angegebene Mailadresse versandten 

Verifizierungslinks ausdrücklich Ihre Einwilligung in den Newsletterempfang bestätigt haben 

Mit der Aktivierung des Bestätigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung für die Nutzung 

Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern wir Ihre 

vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die 

Uhrzeit der Anmeldung, um einen möglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem 

späteren Zeitpunkt nachvollziehen zu können. Die von uns bei der Anmeldung zum 

Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet. Sie können den 

Newsletter jederzeit über den dafür vorgesehenen Link im Newsletter oder durch 

entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach 

erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverzüglich in unserem Newsletter-Verteiler 



gelöscht, soweit Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt 

haben oder wir uns eine darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die 

gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in dieser Erklärung informieren. 

8.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden 

Wenn Sie uns Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur Verfügung 

gestellt haben, behalten wir uns vor, Ihnen regelmäßig Angebote zu ähnlichen Waren bzw. 

Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. 

Hierfür müssen wir gemäß § 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte Einwilligung von Ihnen 

einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis unseres berechtigten 

Interesses an personalisierter Direktwerbung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie der 

Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfänglich widersprochen, findet ein 

Mailversand unsererseits nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu 

dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung für die Zukunft durch eine 

Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfür fallen 

für Sie lediglich Übermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres 

Widerspruchs wird die Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverzüglich 

eingestellt. 

8.3 – Newsletterversand via rapidmail 

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter erfolgt über den technischen Dienstleister rapidmail 

GmbH, Augustinerplatz 2, 79098 Freiburg („rapidmail “), an den wir Ihre bei der 
Newsletteranmeldung bereitgestellten Daten weitergeben. Diese Weitergabe erfolgt gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient unserem berechtigten Interesse an der Verwendung 

eines werbewirksamen, sicheren und nutzerfreundlichen Newslettersystems. Die von Ihnen 

zwecks Newsletterbezugs eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) werden auf den Servern 

von rapidmail in Deutschland gespeichert. 

rapidmail verwendet diese Informationen zum Versand und zur statistischen Auswertung der 

Newsletter in unserem Auftrag. Für die Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sog. 

Web-Beacons bzw. Trackings-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer 

Website gespeichert sind. So kann festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht 

geöffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Mit Hilfe des sog. Conversion-Trackings 

kann außerdem analysiert werden, ob nach Anklicken des Links im Newsletter eine vorab 

definierte Aktion (z.B. Kauf eines Produkts auf unserer Website) erfolgt ist. Außerdem 

werden technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp 

und Betriebssystem). Die Daten werden ausschließlich pseudonymisiert erhoben und 

werden nicht mir Ihren weiteren persönlichen Daten verknüpft, eine direkte 

Personenbeziehbarkeit wird ausgeschlossen. Diese Daten dienen ausschließlich der 

statistischen Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen können 

genutzt werden, um künftige Newsletter besser an die Interessen der Empfänger 

anzupassen. 

Wenn Sie der Datenanalyse zu statistischen Auswertungszwecken widersprechen möchten, 

müssen Sie den Newsletter abbestellen. 

Wir haben mit rapidmail einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, in welchem wir 

die rapidmail verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schützen und sie nicht an Dritte 

weiterzugeben. 

Weitere Informationen zum Datenschutz von rapidmail können Sie in der 

Datenschutzerklärung von rapidmail nachlesen: https://www.rapidmail.de/datenschutz 

https://www.rapidmail.de/datenschutz


9) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung 

9.1 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister 

Soweit für die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich, werden die 

von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an das 

beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut weitergegeben. 

Sofern wir Ihnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen für Waren 

mit digitalen Elementen oder für digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die von Ihnen 

bei der Bestellung übermittelten Kontaktdaten (Name, Anschrift, Mailadresse), um Sie im 

Rahmen unserer gesetzlichen Informationspflichten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO auf 

geeignetem Kommunikationsweg (etwa postalisch oder per Mail) über anstehende 

Aktualisierungen im gesetzlich vorgesehenen Zeitraum persönlich zu informieren. Ihre 

Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden für Mitteilungen über von uns 

geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns nur insoweit 

verarbeitet, wie dies für die jeweilige Information erforderlich ist. 

Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden 

Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchführung geschlossener 

Verträge unterstützen. An diese Dienstleister werden nach Maßgabe der folgenden 

Informationen gewisse personenbezogene Daten übermittelt. 

– DHL 

Erfolgt die Zustellung der Ware durch den Transportdienstleister DHL (Deutsche Post AG, 

Charles-de-Gaulle-Straße 20, 53113 Bonn), so geben wir eine verschlüsselte (nicht Ihre im 

Bestellprozess angegebene) E-Mail-Adresse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor der 

Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur 

Lieferankündigung an DHL weiter. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfängers und die Lieferadresse an DHL 

weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies für die Warenlieferung erforderlich ist. In 

diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit DHL bzw. die 

Lieferankündigung nicht möglich. Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

gegenüber dem oben bezeichneten Verantwortlichen oder gegenüber dem 

Transportdienstleister DHL widerrufen werden. 

9.2 Einsatz von speziellen Dienstleistern zur Bestellbearbeitung und -abwicklung 

Die Bestellabwicklung erfolgt über den Versanddienstleister „emoose“ (emoose GmbH, In 

den Hallen 9-13, 66115 Saarbrücken). 

Name, Anschrift sowie gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten werden gemäß Art. 

6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschließlich zur Abwicklung der Online-Bestellung an emoose 

weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt hierbei nur, soweit dies für die 

Abwicklung der Bestellung tatsächlich erforderlich ist. Details zum Datenschutz bei emoose 

und die Datenschutzerklärung von emoose sind auf der Internetseite von emoose unter 

„emoose.de“ einsehbar. 

9.3 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten) 

– Klarna 

Bei Auswahl einer Klarna-Zahlungsdienstleistung erfolgt die Zahlungsabwicklung über die 

Klarna Bank AB (publ), https://www.klarna.com/de/, Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, 

Schweden (nachfolgend „Klarna“). Um die Abwicklung der Zahlung zu ermöglichen, werden 
Ihre persönlichen Daten (Vor- und Nachname, Straße, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, 

https://www.emoose.de/
https://www.klarna.com/de/


Geschlecht, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse, ggf. zusätzlich das 

Geburtsdatum und Ihre Bankverbindung) sowie Daten, welche im Zusammenhang mit der 

Bestellung stehen (z. B. Rechnungsbetrag, Artikel, Lieferart) zum Zweck der Identitäts- und 

Bonitätsprüfung an Klarna weitergegeben, sofern Sie hierin gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

im Rahmen des Bestellprozesses ausdrücklich eingewilligt haben. An welche Auskunfteien 

Ihre Daten hierbei weitergeleitet werden können, können Sie hier einsehen: 

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies 

Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit 

Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben sie ihre Grundlage in 

einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die 

Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließlich, 

Anschriftendaten ein. Die erhaltenen Informationen über die statistische Wahrscheinlichkeit 

eines Zahlungsausfalls verwendet Klarna für eine abgewogene Entscheidung über die 

Begründung, Durchführung oder Beendigung des Vertragsverhältnisses. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den für die Datenverarbeitung 

Verantwortlichen oder gegenüber Klarna widerrufen. Jedoch bleibt Klarna ggf. weiterhin 

berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen 

Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

Ihre Personenangaben werden in Übereinstimmung mit den geltenden 

Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas 

Datenschutzbestimmungen für Betroffene mit Sitz in 

Deutschland https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy 

bzw. für Betroffene mit Sitz in 

Österreich https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy 

behandelt. 

– Paypal 

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls angeboten – 

„Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenzahlung“ via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im 
Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 

Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend „PayPal“), weiter. Die Weitergabe erfolgt 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies für die Zahlungsabwicklung 

erforderlich ist. 

PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal 

oder – falls angeboten – „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenzahlung“ via PayPal die 
Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hierfür werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der 

Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der 

Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet 

PayPal zum Zweck der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen 

Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. 

Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben sie 

ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen 

Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht 

ausschließlich, Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter 

anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung 

von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 
Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal 

widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen 

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full


Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

– SOFORT 

Bei Auswahl der Zahlungsart „SOFORT“ erfolgt die Zahlungsabwicklung über den 
Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München, Deutschland (im 

Folgenden „SOFORT“), an den wir Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten 
Informationen nebst den Informationen über Ihre Bestellung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO weitergeben. Die Sofort GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ), 

Sveavägen 46, 11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt 

ausschließlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Zahlungsdienstleister SOFORT 

und nur insoweit, als sie hierfür erforderlich ist. Unter der nachstehenden Internetadresse 

erhalten Sie weitere Informationen über die Datenschutzbestimmungen von 

SOFORT: https://www.klarna.com/sofort/datenschutz. 

10) Online-Marketing 

Facebook Pixel für die Erstellung von Custom Audiences (mit Cookie Consent Tool) 

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird das sog. „Facebook-Pixel“ des sozialen Netzwerkes 
Facebook eingesetzt, welches von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Quare, 

Dublin 2, Irland („Facebook“) betrieben wird. 
Klickt ein Nutzer auf eine von uns geschaltete Werbeanzeige, die bei Facebook ausgespielt 

wird, wird der URL unserer verknüpften Seite durch Facebook Pixel ein Zusatz angefügt. 

Sofern unsere Seite über Pixel das Teilen von Daten mit Facebook erlaubt, wird dieser URL-

Parameter in den Browser des Nutzers per Cookie eingeschrieben, welches unsere 

verknüpfte Seite selbst setzt. Dieses Cookie wird von Facebook Pixel sodann ausgelesen und 

ermöglicht eine Weiterleitung der Daten an Facebook. 

Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook einerseits möglich, die Besucher unseres 

Onlineangebotes als Zielgruppe für die Darstellung von Anzeigen (sog. „Facebook-Ads“) zu 
bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns 

geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein 

Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. 

Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten 

bestimmt werden) aufweisen, welche wir an Facebook übermitteln (sog. „Custom 
Audiences“). Mit Hilfe des Facebook-Pixels möchten wir ebenfalls sicherstellen, dass unsere 

Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belästigend 

wirken. So können wir weiter die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische 

und Marktforschungszwecke auswerten, indem wir nachvollziehen, ob Nutzer nach dem 

Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. 

„Conversion“). 
Die erhobenen Daten sind für uns anonym, bieten uns also keine Rückschlüsse auf die 

Identität der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und verarbeitet, 

sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist und Facebook die Daten für 

eigene Werbezwecke, entsprechend der Facebook- Datenverwendungsrichtlinie 

(https://www.facebook.com/about/privacy/) verwenden kann. Die Daten können 

Facebook sowie dessen Partnern das Schalten von Werbeanzeigen auf und außerhalb von 

Facebook ermöglichen. 

Die mit dem Einsatz des Facebook Pixels einhergehenden Datenverarbeitungen erfolgen 

ausschließlich bei Vorliegen Ihrer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO. Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

https://www.klarna.com/sofort/datenschutz
https://www.facebook.com/about/privacy/


widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten „Cookie-

Consent-Tool“ deaktivieren. 

11) Webanalysedienste 

Google Analytics 4 

Diese Website nutzt Google Analytics 4, einen Dienst des Unternehmens Google Ireland 

Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland („Google“), mit dem die 
Nutzung von Websites analysiert werden kann. 

Bei der Nutzung von Google Analytics 4 werden standardmäßig sog. „Cookies“ eingesetzt. 
Cookies sind Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden und eine Analyse Ihrer 

Nutzung einer Website ermöglichen. Die durch Cookies erfassten Informationen über Ihre 

Nutzung der Website (einschließlich der von Ihrem Endgerät übermittelten, um die letzten 

Stellen gekürzten IP-Adresse, s. dazu unten) werden in der Regel an einen Server von Google 

übermittelt und dort gespeichert und verarbeitet. Hierbei kann es auch zu einer 

Übermittlung von Informationen an die Server des Unternehmens Google LLC mit Sitz in den 

USA und dort zu weiteren Verarbeitungen der Informationen kommen. 

Bei der Nutzung von Google Analytics 4 wird die von Ihrem Endgerät bei Ihrer Nutzung der 

Website übermittelte IP-Adresse standardmäßig und automatisch stets nur in 

anonymisierter Weise erhoben und verarbeitet, so dass eine direkte Personenbeziehbarkeit 

der erfassten Informationen ausgeschlossen ist. Diese automatische Anonymisierung erfolgt 

dadurch, dass die von Ihrem Endgerät übermittelte IP-Adresse von Google innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union (EU) oder von anderen Vertragsstaaten des 

Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) um die letzten Stellen gekürzt 

wird. 

In unserem Auftrag verwendet Google diese und andere Informationen, um Ihre Nutzung 

der Website auszuwerten, um Berichte (Reports) über Ihre Website-Aktivitäten bzw. Ihr 

Nutzungsverhalten zusammenzustellen und um weitere mit Ihrer Website-Nutzung und der 

Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbringen. Dabei wird die 

im Rahmen von Google Analytics 4 von Ihrem Endgerät übermittelte und gekürzte IP-

Adresse nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Die im Rahmen der Nutzung 

von Google Analytics 4 erfassten Daten werden für 2 Monate aufbewahrt und anschließend 

gelöscht. 

Google Analytics 4 ermöglicht über eine spezielle Funktion, die sog. „demografischen 
Merkmale“, darüber hinaus die Erstellung von Statistiken mit Aussagen über Alter, 

Geschlecht und Interessen von Website- Nutzern auf Basis einer Auswertung von 

interessenbezogener Werbung und unter Hinzuziehung von Drittanbieterinformationen. 

Dies macht die Bestimmung und Unterscheidung von Nutzerkreisen der Website zum 

Zwecke der zielgruppenoptimierten Ausrichtung von Marketingmaßnahmen möglich. Über 

die „demografischen Merkmale“ erfasste Daten können jedoch keiner bestimmten Person 
und somit auch nicht Ihnen persönlich zugeordnet werden. Diese über die Funktion 

„demografische Merkmale“ erfassten Daten werden für zwei Monate aufbewahrt und 
anschließend gelöscht. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Google Analytics-

Cookies für die Speicherung und das Auslesen von Informationen auf dem von Ihnen für die 

Nutzung der Website verwendeten Endgerät, erfolgen nur dann, wenn Sie uns hierfür gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. Ohne Ihre 

Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 während Ihrer Nutzung der 

Website. Sie können Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 



widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte über das auf 

der Website bereitgestellte „Cookie-Consent-Tool“. 
Wir haben mit Google für unsere Nutzung von Google Analytics 4 einen sog. 

Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, durch den Google dazu verpflichtet ist, die 

Daten unserer Website-Nutzer zu schützen und nicht an Dritte weiterzugeben. 

Zur Gewährleistung der Einhaltung des europäischen Datenschutzniveaus auch bei der 

etwaigen Übermittlung von Daten aus der EU bzw. dem EWR in die USA und den möglichen 

weiteren Verarbeitungen dort beruft sich Google auf die sog. Standardvertragsklauseln der 

Europäischen Kommission, die wir mit Google vertraglich vereinbart haben. 

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4, einschließlich einer Kopie der genannten 

Standardvertragsklauseln, finden Sie 

unter https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und 

unter https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

12) Retargeting/ Remarketing/ Empfehlungswerbung 

Google Ads Remarketing 

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing, hiermit werben wir für 

diese Website in den Google-Suchergebnissen, sowie auf Dritt-Websites. Anbieter ist die 

Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (“Google”). Zu 
diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser Ihres Endgeräts, welches automatisch 

mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 

eine interessensbasierte Werbung ermöglicht. Eine darüberhinausgehende 

Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt haben, dass Ihr 

Internet– und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto verknüpft wird und 

Informationen aus ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet 

werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs 

unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit 

Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für geräteübergreifendes Remarketing zu 

erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen Daten von Google 

vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. Im Rahmen 

der Nutzung von Google Ads Remarketing kann es auch zu einer Übermittlung von 

personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen. 

Details zu den durch Google Ads Remarketing angestoßenen Verarbeitungen und zum 

Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie hier: 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

Sie können dem Setzen von Cookies durch Google Ads Remarketing dauerhaft 

widersprechen, indem Sie das unter folgendem Link verfügbare Browser-Plug-in von Google 

herunterladen und installieren: 

https://support.google.com/ads/answer/7395996? 

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen bezüglich Werbung und 

Google können Sie hier einsehen: 

https://www.google.com/policies/technologies/ads/ 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies für das 

Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerät, werden nur dann vollzogen, 

wenn Sie uns gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt 

haben. Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten „Cookie-

Consent-Tool“ deaktivieren. 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://support.google.com/ads/answer/7395996?
https://www.google.com/policies/technologies/ads/


Microsoft Advertising 

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie „Microsoft Advertising“ von 
Microsoft (Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). 

Von Microsoft wird ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie über eine Microsoft-

Adveristing-Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Bei Cookies handelt es sich um kleine 

Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Diese Cookies verlieren nach 180 

Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer 

bestimmte Seiten dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen, können 

Microsoft und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite 

(Conversion-Seite) weitergeleitet wurde. 

Die mithilfe des Conversion-Cookies erhobenen Informationen dienen dazu, Conversion-

Statistiken zu erstellen, d.h. zu erfassen, wie viele Nutzer nach Anklicken einer Anzeige auf 

eine Conversion-Seite gelangen. Wir erfahren hierdurch die Gesamtanzahl der Nutzer, die 

auf unsere Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag 

versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit 

denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies für das 

Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerät, werden nur dann vollzogen, 

wenn Sie uns gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt 

haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Microsoft Advertising 

während Ihres Seitenbesuchs. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um 

Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite 

bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“. 
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen über die 

Datenschutzbestimmungen von Microsoft: https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement 

13) Seitenfunktionalitäten 

13.1 Verwendung von Youtube-Videos 

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von 

Videos des Anbieters „Youtube“, der zu der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow 
St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“) gehört. 
Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine 

Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. 

Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter „Youtube“ 
Cookies ein, um Informationen über das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von 

„Youtube“ zufolge dienen diese unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die 
Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbräuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. 

Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet, 

wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht 

wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Ihnen steht ein 

Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung 

dessen an YouTube richten müssen. Im Rahmen der Nutzung von Youtube kann es auch zu 

einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA 

kommen. 

Unabhängig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser 

Website eine Verbindung zum Google-Netzwerk aufgenommen, was ohne unseren Einfluss 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement


weitere Datenverarbeitungsvorgänge auslösen kann. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen von Informationen auf 

dem verwendeten Endgerät über das Tracking-Pixel, werden nur dann vollzogen, wenn Sie 

uns gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. 

Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Youtube-Videos während Ihres 

Seitenbesuchs. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um 

Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite 

bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ über alternative, Ihnen auf der Website mitgeteilte 
Möglichkeiten. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei „Youtube“ finden Sie in den Youtube-

Nutzungsbedingungen unter https://www.youtube.com/static?template=terms sowie in 

der Datenschutzerklärung von Google 

unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

13.2 Verwendung von Vimeo-Videos 

Auf unserer Website sind Plugins des Videoportals Vimeo der Vimeo, LLC, 555 West 18th 

Street, New York, New York 10011, USA eingebunden. Wenn Sie eine Seite unseres 

Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte 

Verbindung zu den Servern von Vimeo her. Der Inhalt des Plugins wird von Vimeo direkt an 

Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält 

Vimeo die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts 

aufgerufen hat, auch wenn Sie keinen Vimeo-Account besitzen oder gerade nicht bei Vimeo 

eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser 

direkt an einen Server von Vimeo in die USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Vimeo eingeloggt, kann Vimeo den Besuch unserer Website Ihrem Vimeo-

Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren (wie z.B. Betätigung 

des Start-Buttons eines Videos), wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von 

Vimeo übermittelt und dort gespeichert. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Vimeo die über unseren Webauftritt gesammelten Daten 

unmittelbar Ihrem Vimeo-Account zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer 

Website bei Vimeo ausloggen. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der 

Daten durch Vimeo sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum 

Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von 

Vimeo: https://vimeo.com/privacy 

Bei Videos von Vimeo, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist das Trackingtool Google 

Analytics der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland, 

automatisch integriert. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von Vimeo, auf das wir 

keinen Zugriff haben und welches von unserer Seite nicht beeinflusst werden kann. Google 

Analytics verwendet für das Tracking sog. „Cookies“, dies sind Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 

ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google übertragen und dort gespeichert, 

hierbei kann es auch zu einer Übermittlung an die Server der Google LLC. in den USA 

kommen. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen von Informationen auf 

dem verwendeten Endgerät über das Tracking-Pixel, werden nur dann vollzogen, wenn Sie 

https://www.youtube.com/static?template=terms
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://vimeo.com/privacy


uns gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. 

Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Vimeo-Videos während Ihres 

Seitenbesuchs. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um 

Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite 

bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ über alternative, Ihnen auf der Website mitgeteilte 
Möglichkeiten. 

13.3 – Google Web Fonts 

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die 

von der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland 

(„Google“) bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten 
Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. 

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von 

Google aufnehmen. Hierbei kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen 

Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Auf diese Weise erlangt Google 

Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit dem 

Anbieter der Schriftarten wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. Sie können Ihre erteilte 

Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in 

dem auf der Webseite bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren. Wenn Ihr 
Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer 

genutzt. 

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie 

unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von 

Google: https://www.google.com/policies/privacy/ 

13.4 Google reCAPTCHA 

Auf dieser Website verwenden wir die reCAPTCHA-Funktion von Google Ireland Limited, 

Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“). Diese Funktion dient vor 
allem zur Unterscheidung, ob eine Eingabe durch eine natürliche Person erfolgt oder 

missbräuchlich durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt. Der Dienst 

umfasst den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst reCAPTCHA 

benötigter Daten an Google und erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres 

berechtigten Interesses an der Feststellung der individuellen Eigenverantwortung im 

Internet und der Vermeidung von Missbrauch und Spam. Im Rahmen der Nutzung von 

Google reCAPTCHA kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an 

die Server der Google LLC. in den USA kommen. 

Weiterführende Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklärung von 

Google können Sie einsehen unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer 

Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte 

Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf 

auszuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines 

Widerspruchs. 

Für die Übermittlung von Daten aus der EU in die USA beruft sich Google auf sog. 

https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/


Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission, welche die Einhaltung des 

europäischen Datenschutzniveaus in den USA gewährleisten sollen. 

14) Rechte des Betroffenen 

Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verantwortlichen hinsichtlich 

der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die nachstehenden Betroffenenrechte 

(Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei für die jeweiligen Ausübungsvoraussetzungen 

auf die angeführte Rechtsgrundlage verwiesen wird: 

– Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO; 

– Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO; 

– Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO; 

– Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO; 

– Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO; 

– Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO; 

– Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO; 

– Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO. 

15) Widerspruchsrecht 

Wenn wir im Rahmen einer Interessenabwägung ihre personenbezogenen Daten aufgrund 

unseres überwiegenden berechtigten Interesses verarbeiten, haben sie das jederzeitige 

Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, gegen diese 

Verarbeitung Widerspruch mit Wirkung für die Zukunft einzulegen. 

Machen sie von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch, beenden wir die Verarbeitung der 

betroffenen Daten. Eine Weiterverarbeitung bleibt aber vorbehalten, wenn wir zwingende 

schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die ihre Interessen, 

Grundrechte und Grundfreiheiten überwiegen, oder wenn die Verarbeitung der 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Werden ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu 

betreiben, haben sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung sie 

betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Sie 

können den Widerspruch wie oben beschrieben ausüben. 

Machen sie von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch, beenden wir die Verarbeitung der 

betroffenen Daten zu Direktwerbezwecken. 

16) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der 

jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und – sofern einschlägig – zusätzlich 

anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche 

Aufbewahrungsfristen). 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrücklichen 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis 

der Betroffene seine Einwilligung widerruft. 

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Daten, die im Rahmen rechtsgeschäftlicher 

bzw. rechtsgeschäftsähnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen 

routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung 

erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der 

Weiterspeicherung fortbesteht. 



Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht 

nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausübt, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 

Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der 

betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der 

Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausübt. 

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklärung über spezifische 

Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene 

Daten im Übrigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf 

sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind. 

17) Datensicherheit 
Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure 

Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils höchsten Verschlüsselungsstufe, die von Ihrem 

Browser unterstützt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit 

Verschlüsselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschlüsselung unterstützt, greifen wir 

stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurück. Ob eine einzelne Seite unseres 

Internetauftrittes verschlüsselt übertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen 

Darstellung des Schüssel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres 

Browsers oder in der Browserzeile oben. 

Wir bedienen uns im Übrigen geeigneter technischer und organisatorischer 

Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, 

teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter 

zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen 

Entwicklung fortlaufend verbessert. 

18) Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand Dezember 2022. 

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darüber oder aufgrund 

geänderter gesetzlicher beziehungsweise behördlicher Vorgaben kann es notwendig 

werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung 

kann jederzeit auf unserer Website unter dem nachfolgenden Link abgerufen und 

ausgedruckt werden: 

Hier klicken! 

Haftungsausschluss & Disclaimer 

1) Inhalt des Onlineangebotes 

Sämtliche auf der Webseite verfügbaren Inhalte wurden einer sorgfältigen Prüfung 

unterzogen. Dennoch kann eine absolute Gewähr oder Garantie für Richtigkeit, 

Vollständigkeit oder Aktualität der Angaben sowie für einen störungsfreien Zugang nicht 

gegeben werden. 

Wir haften auch nicht für Schäden, die in Zusammenhang mit diesen Inhalten oder mit der 

Verwendung dieser Inhalte stehen. Links auf fremden Seiten fallen nicht in unseren 

https://www.masalo.eu/shop/media/content/datenschutz.pdf


Verantwortungsbereich und sind nicht Gegenstand rechtlicher Haftung. Wir distanzieren uns 

hiermit ausdrücklich von den Inhalten aller gelinkten Seiten auf dieser Homepage und 

machen uns deren Inhalte nicht zu Eigen. Die Nutzung des Internets erfolgt auf eigene 

Gefahr des Nutzers. Wir bitten um sofortige Benachrichtigung bei sämtlichen Verstößen 

gegen geltendes Recht, Sitte oder Moral. Der Link wird dann sofort gelöscht. 

2) Verweise und Links 

Wir weisen darauf hin, dass eventuelle Links der Website zu externen Anbietern führen 

können. Für den Inhalt dieser Seiten sind die jeweiligen Autoren verantwortlich. 

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten („Hyperlinks“), die außerhalb 
unseres Verantwortungsbereiches liegen, würde eine Haftungsverpflichtung ausschließlich in 

dem Fall in Kraft treten, in dem wir von den Inhalten Kenntnis haben und es uns technisch 

möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. 

Wir erklären hiermit ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte 

auf den zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung, 

die Inhalte oder die Urheberschaft der verlinkten/verknüpften Seiten haben wir keinerlei 

Einfluss. Deshalb distanzieren wir uns hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller verlinkten 

/verknüpften Seiten, die nach der Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für 

alle innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie für 

Fremdeinträge in von uns eingerichteten Gästebüchern, Diskussionsforen, 

Linkverzeichnissen, Mailinglisten und in allen anderen Formen von Datenbanken, auf deren 

Inhalt externe Schreibzugriffe möglich sind. Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige 

Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart 

dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche 

verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich 

verweist. 

3) Haftung für Download von Dateien 

Der Download von eventuell vorhandenen Dateien von unseren Seiten erfolgt auf eigene 

Gefahr. Wir haften nicht für Schäden, die aus der Installation oder Nutzung von Software aus 

dem Downloadbereich erfolgen. Schadenersatzansprüche jeder Art (auch Ansprüche auf 

Ersatz von Folgeschäden wie Datenverlust) sind ausgeschlossen. 

4) Urheber- und Kennzeichenrecht 

Das Copyright für veröffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein beim Autor 

der Seiten. Eine Vervielfältigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, 

Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist 

ohne ausdrückliche Zustimmung des Autors nicht gestattet. 

Wir sind unsererseits bestrebt, alle geltenden Urheberrechte zu beachten. Sollte sich auf 

dieser oder verlinkten Seiten gleichwohl eine ungekennzeichnete, jedoch durch ein fremdes 

Urheberrecht geschützter Sound, Text oder Grafik befinden, so wird bei dieser 

unbeabsichtigten Urheberrechtsverletzung das entsprechende Objekt nach 

Benachrichtigung unverzüglich entfernt bzw. mit Urheberrecht kenntlich machen. 

5) Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses 

Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf 

diese Seite verwiesen wurde. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der 



geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben 

die übrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt. 

 


