
Privacybeleid 

De bescherming en beveiliging van uw persoonlijke gegevens is erg belangrijk voor ons. 

U kunt onze website gebruiken zonder persoonlijke gegevens te verstrekken. Als een 

betrokkene gebruik wil maken van de diensten van ons bedrijf via onze website, kan het 

nodig zijn om persoonsgegevens te verwerken. Als de verwerking van persoonsgegevens 

noodzakelijk is en er geen wettelijke basis is voor een dergelijke verwerking, vragen we altijd 

toestemming van de betrokkene. 

De verwerking van persoonlijke gegevens (bijv. naam, adres, e-mailadres of telefoonnummer 

van een betrokkene) wordt altijd uitgevoerd in overeenstemming met de General Data 

Protection Regulation (GDPR) en in overeenstemming met de landspecifieke voorschriften 

voor gegevensbescherming die op ons van toepassing zijn. 

Met het volgende privacybeleid willen we het publiek informeren over het type, de omvang 

en het doel van de persoonlijke gegevens die we verzamelen, gebruiken en verwerken. De 

betrokkenen worden ook geïnformeerd over hun rechten via dit privacybeleid. 

Als verantwoordelijke voor de verwerking hebben we talrijke technische en organisatorische 

maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat de persoonsgegevens die via onze website 

worden verwerkt, zo volledig mogelijk worden beschermd. Gegevensoverdracht via het 

internet kan echter altijd gaten in de beveiliging bevatten. Dit betekent dat 100% 

bescherming niet kan worden gegarandeerd. Daarom kan elke betrokkene ons natuurlijk ook 

op een andere manier persoonlijke gegevens sturen, bijvoorbeeld per telefoon of per post. 

1. definities 

Deze gegevensbeschermingsverklaring is gebaseerd op de termen die door de Europese 

wetgever zijn gebruikt voor de goedkeuring van de GDPR (Artikel 4 GDPR). Dit privacybeleid 

moet voor iedereen gemakkelijk te lezen en te begrijpen zijn. Om dit te garanderen, willen 

we eerst de gebruikte terminologie uitleggen. In dit privacybeleid worden onder andere deze 

definities gebruikt: 

“persoonsgegevens” 

Alle informatie met betrekking tot een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke 

persoon (hierna “betrokkene” genoemd). Een identificeerbare natuurlijke persoon is iemand 
die direct of indirect kan worden geïdentificeerd, met name aan de hand van een 

identificator zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online 

identificator of een of meer specifieke elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, 

fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die 

natuurlijke persoon. 

“betrokkene” 
Elke geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon wiens persoonsgegevens 

worden verwerkt door de voor de verwerking verantwoordelijke. 

“Verwerking” 
Elke bewerking of elk geheel van bewerkingen met betrekking tot persoonsgegevens of een 

geheel van persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd met behulp van geautomatiseerde 

procedés, zoals het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren, bewaren, bijwerken, 



wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, 

verspreiden of op enigerlei andere wijze ter beschikking stellen, samenbrengen, met elkaar 

in verband brengen, beperken, wissen of vernietigen van gegevens. 

“Beperking van verwerking”. 
Het markeren van opgeslagen persoonlijke gegevens met als doel de toekomstige 

verwerking ervan te beperken. 

“Profilering” 
Elke vorm van geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens bestaande uit het 

gebruik van persoonsgegevens om bepaalde persoonlijke aspecten met betrekking tot een 

natuurlijke persoon te beoordelen, in het bijzonder om aspecten met betrekking tot de 

werkprestaties, economische situatie, gezondheid, persoonlijke voorkeuren, interesses, 

betrouwbaarheid, gedrag, locatie of verplaatsingen van die natuurlijke persoon te 

analyseren of te voorspellen. 

“Verantwoordelijke persoon” 
De natuurlijke persoon of rechtspersoon, overheidsinstantie, dienst of ander orgaan die, 

alleen of samen met anderen, het doel van en de middelen voor de verwerking van 

persoonsgegevens vaststelt; wanneer het doel van en de middelen voor deze verwerking 

worden bepaald door de wetgeving van de Unie of de lidstaat, kunnen de voor de 

verwerking verantwoordelijke of de specifieke criteria voor zijn aanwijzing worden bepaald 

door de wetgeving van de Unie of de lidstaat. 

“Ontvanger” 

Een natuurlijke of rechtspersoon, overheidsinstantie, agentschap of ander orgaan aan wie 

persoonsgegevens worden verstrekt, ongeacht of dit een derde partij is of niet. 

Overheidsinstanties die in het kader van een bepaald onderzoek persoonsgegevens kunnen 

ontvangen overeenkomstig de wetgeving van de Unie of van een lidstaat, worden echter 

niet als ontvangers beschouwd; de verwerking van die gegevens door die 

overheidsinstanties moet in overeenstemming zijn met de toepasselijke 

gegevensbeschermingsregels, afhankelijk van de doeleinden van de verwerking. 

“Derde” 
Een natuurlijke of rechtspersoon, overheidsinstantie, -agentschap of -lichaam anders dan de 

betrokkene, de voor de verwerking verantwoordelijke, de verwerker en de personen die 

onder rechtstreeks gezag van de voor de verwerking verantwoordelijke of de verwerker 

gemachtigd zijn om persoonsgegevens te verwerken. 

“Toestemming” 
elke vrijelijk gegeven, specifieke, op informatie berustende en ondubbelzinnige wilsuiting 

van de betrokkene waarmee deze door middel van een verklaring of een duidelijke 

bevestigende handeling te kennen geeft in te stemmen met de verwerking van hem 

betreffende persoonsgegevens. 

2) Informatie over het verzamelen van persoonsgegevens en contactgegevens van de voor 

de verwerking verantwoordelijke 

2.1 We zijn blij dat u onze website bezoekt en danken u voor uw interesse. Hieronder 

informeren wij u over de omgang met uw persoonlijke gegevens bij het gebruik van onze 



website. Persoonlijke gegevens zijn alle gegevens waarmee u persoonlijk kunt worden 

geïdentificeerd. 

2.2 De verantwoordelijke voor de gegevensverwerking op deze website, in de zin van de 

General Data Protection Regulation (GDPR), is Masalo NL // Inh. Sandra Hermanowski 

|Schönecker Weg 3 | 12555 Berlin, Duitsland, e-mail: shop@masalo.nl. De 

verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens is de natuurlijke of 

rechtspersoon die alleen of samen met anderen het doel van en de middelen voor de 

verwerking van persoonsgegevens vaststelt. 

2.3 Om veiligheidsredenen en ter bescherming van de overdracht van persoonsgegevens en 

andere vertrouwelijke inhoud (bijv. bestellingen of vragen aan de controller), maakt deze 

website gebruik van een SSL- of SSL-gecodeerde verbinding. TLS-codering. Je kunt een 

versleutelde verbinding herkennen aan de tekenreeks “https://” en het slotsymbool in de 
regel van je browser. 

3) Verzamelen van gegevens bij het bezoeken van onze website 

Als u onze website alleen voor informatieve doeleinden gebruikt, d.w.z. als u zich niet 

registreert of ons op een andere manier informatie verschaft, verzamelen we alleen de 

gegevens die uw browser naar onze server verzendt (zogenaamde “server log files”). 
Wanneer u onze website bezoekt, verzamelen we de volgende gegevens, die technisch 

noodzakelijk zijn om de website aan u weer te geven: 

– Onze bezochte website 

– Datum en tijd op het moment van toegang 

– Hoeveelheid verzonden gegevens in bytes 

– Bron/referentie vanwaar je de pagina hebt bereikt 

– Gebruikte browser 

– Gebruikt besturingssysteem 

– IP-adres in geanonimiseerde vorm gebruikt 

De verwerking wordt uitgevoerd in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. f GDPR op basis 

van ons legitieme belang om de stabiliteit en functionaliteit van onze website te verbeteren. 

De gegevens worden niet doorgegeven of op een andere manier gebruikt. We behouden ons 

echter het recht voor om achteraf de logbestanden van de server te controleren als er 

concrete aanwijzingen zijn van onrechtmatig gebruik. 

4) Koekjes 

Wij gebruiken cookies, kleine tekstbestanden die op uw eindapparaat worden opgeslagen, 

om het bezoek aan onze website aantrekkelijk te maken en het gebruik van bepaalde 

functies mogelijk te maken. Sommige van deze cookies worden automatisch verwijderd na 

het sluiten van de browser (zogenaamde “sessiecookies”), terwijl andere langer op uw 
eindapparaat blijven staan en het mogelijk maken om pagina-instellingen op te slaan 

(zogenaamde “permanente cookies”). In het laatste geval kunt u de opslagperiode vinden in 
het instellingenoverzicht voor cookies van uw webbrowser. 

Als persoonlijke gegevens ook worden verwerkt door individuele cookies die door ons 

worden gebruikt, wordt de verwerking uitgevoerd in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. 

b GDPR hetzij voor de uitvoering van het contract, op grond van Art. 6 para. 1 lit. a GDPR in 

geval van gegeven toestemming of op grond van Art. 6 para. 1 lit. f GDPR om onze legitieme 

belangen in de best mogelijke functionaliteit van de website en een klantvriendelijk en 



effectief ontwerp van het paginabezoek veilig te stellen. 

U kunt uw browser zo instellen dat u wordt geïnformeerd over het plaatsen van cookies en 

individueel kunt beslissen over de acceptatie ervan of de acceptatie van cookies voor 

bepaalde gevallen of in het algemeen kunt uitsluiten. 

Als u geen cookies accepteert, kan de functionaliteit van onze website beperkt zijn. 

5) Contact maken 

Wanneer u contact met ons opneemt (bijv. via een contactformulier of e-mail), worden 

persoonlijke gegevens uitsluitend verwerkt om uw vraag te verwerken en te beantwoorden 

en alleen voor zover dat voor dit doel noodzakelijk is. De rechtsgrondslag voor de verwerking 

van deze gegevens is ons legitieme belang om op uw verzoek te reageren in 

overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. f GDPR. Als uw contact is gericht op een contract, is 

de aanvullende rechtsgrondslag voor de verwerking Art. 6 para. 1 lit. b GDPR. Uw gegevens 

worden verwijderd wanneer uit de omstandigheden kan worden afgeleid dat de zaak in 

kwestie definitief is opgehelderd en op voorwaarde dat er geen wettelijke bewaarplicht 

bestaat die het tegendeel bewijst. 

6) Gegevensverwerking bij het openen van een klantenrekening 

Krachtens Art. 6 lid. 1 lit. b GDPR blijven persoonlijke gegevens verzameld en verwerkt 

worden voor zover dat nodig is als u deze aan ons verstrekt bij het openen van een 

klantenaccount. De gegevens die nodig zijn om een account te openen, vindt u in het 

invoermasker van het bijbehorende formulier op onze website. Het verwijderen van je 

klantenaccount is op elk moment mogelijk en kan worden gedaan door een bericht te sturen 

naar het bovenstaande adres van de verantwoordelijke persoon. Na het verwijderen van uw 

klantenaccount worden uw gegevens verwijderd, op voorwaarde dat alle contracten die via 

deze account zijn afgesloten volledig zijn verwerkt, er geen wettelijke bewaartermijnen zijn 

die dit tegenspreken en wij geen legitiem belang hebben bij verdere opslag. 

7 Verzamelen en opslaan van persoonlijke gegevens en de aard en het doel van het 

gebruik ervan 

7.1 … voor bestellingen via onze website 

Je kunt bestellingen via onze website plaatsen als gast zonder je te registreren of je in onze 

winkel registreren als klant voor toekomstige bestellingen. Het voordeel van registreren is 

dat je bij een volgende bestelling direct met je e-mailadres en wachtwoord kunt inloggen in 

onze shop, zonder dat je je contactgegevens opnieuw hoeft in te voeren. 

Uw persoonlijke gegevens worden ingevoerd in een invoermasker en naar ons verzonden en 

opgeslagen. Als je een bestelling plaatst via onze website, verzamelen we eerst de volgende 

gegevens, zowel in het geval van een gastbestelling als in het geval van registratie in de 

shop: 

– Titel, voornaam, achternaam, 

– een geldig e-mailadres, 

– Adres, 

– Telefoonnummer (vast en/of mobiel) 

Deze gegevens worden verzameld, 

– om u als onze klant te kunnen identificeren 

– om uw bestelling te kunnen verwerken, uitvoeren en afhandelen 

– voor correspondentie met u 



– voor facturering 

– voor de schikking van eventuele bestaande aansprakelijkheidsclaims, evenals voor het 

instellen van eventuele claims tegen u 

– om de technische administratie van onze website te waarborgen 

– om onze klantgegevens te beheren 

Als onderdeel van het bestelproces wordt uw toestemming voor de verwerking van deze 

gegevens gevraagd. 

De gegevensverwerking wordt uitgevoerd naar aanleiding van uw bestelling en/of registratie 

en is toegestaan in overeenstemming met art. 6 par. 1 p. 1 lit. b GDPR voor de genoemde 

doeleinden voor de juiste verwerking van uw bestelling en voor de wederzijdse nakoming 

van verplichtingen die voortvloeien uit het koopcontract. 

De persoonlijke gegevens die door ons worden verzameld voor de verwerking van uw 

bestelling, worden opgeslagen tot het verstrijken van de wettelijke bewaartermijn en 

vervolgens verwijderd, tenzij wij hiertoe verplicht zijn op grond van Artikel 6 para. 1 p. 1 lit. c 

GDPR als gevolg van fiscale en handelsrechtelijke opslag- en documentatieverplichtingen (uit 

HGB, StGB of AO) of u hebt toestemming gegeven voor opslag na deze periode in 

overeenstemming met Art. 6 Para. 1 p. 1 lit. a GDPR toestemming hebben gegeven. 

7.2 …voor bestellingen per telefoon of e-mail 

Je kunt ook per telefoon of e-mail bij ons bestellen. 

Als onderdeel van het bestelproces verzamelen we eerst de volgende gegevens: 

– Titel, voornaam, achternaam, 

– Geldig e-mailadres, indien van toepassing, 

– Adres, 

– Telefoonnummer (vast en/of mobiel) 

Deze gegevens worden verzameld, 

– om u als onze klant te kunnen identificeren 

– om uw bestelling te kunnen verwerken, uitvoeren en afhandelen 

– voor correspondentie met u 

– voor facturering 

– voor de schikking van eventuele bestaande aansprakelijkheidsclaims, evenals voor het 

instellen van eventuele claims tegen u 

– om onze klantgegevens te beheren 

Als onderdeel van het bestelproces wordt uw toestemming voor de verwerking van deze 

gegevens gevraagd. 

De gegevensverwerking wordt uitgevoerd op basis van uw bestelling en is toegestaan in 

overeenstemming met art. 6 par. 1 p. 1 lit. b GDPR voor de genoemde doeleinden voor de 

juiste verwerking van uw bestelling en voor de wederzijdse nakoming van verplichtingen die 

voortvloeien uit het koopcontract. 

De persoonlijke gegevens die door ons worden verzameld voor het verwerken van je 

bestelling, worden door ons handmatig ingevoerd en opgeslagen in onze winkeldatabase. 

De persoonlijke gegevens die door ons worden verzameld voor de verwerking van uw 

bestelling, worden opgeslagen tot het verstrijken van de wettelijke bewaartermijn en 

vervolgens verwijderd, tenzij wij hiertoe verplicht zijn op grond van Artikel 6 para. 1 p. 1 lit. c 

GDPR als gevolg van fiscale en handelsrechtelijke opslag- en documentatieverplichtingen (uit 



HGB, StGB of AO) of u hebt toestemming gegeven voor opslag na deze periode in 

overeenstemming met Art. 6 Para. 1 p. 1 lit. a GDPR toestemming hebben gegeven. 

7.3 …Wanneer u ons formulier “Ervaringsberichten” gebruikt 

Wij bieden u de mogelijkheid om uw ervaringen met onze producten te delen met andere 

bezoekers van onze website door middel van “ervaringsverslagen”. Om dit te doen, kun je 
een sterrenbeoordeling bij ons indienen via een formulier op onze website en een 

persoonlijk ervaringsverslag achterlaten. Het is noodzakelijk om een geldig e-mailadres en je 

naam (kan worden afgekort) op te geven zodat we weten van wie het ervaringsrapport 

afkomstig is om het aan een klant te kunnen toewijzen en zo de authenticiteit van het 

rapport te kunnen verifiëren. 

Je e-mailadres wordt niet gepubliceerd. Je bent vrij om te beslissen of je deze gegevens wilt 

invoeren in het formulier en bij het invoeren van je ervaringsverslag. 

Gegevensverwerking voor het doel van het publiceren van een ervaringsverslag bij ons 

wordt uitgevoerd in overeenstemming met Art. 6 para. 1 p. 1 lit. a GDPR op basis van uw 

vrijwillig gegeven toestemming. 

De persoonlijke gegevens die door ons worden verzameld voor het gebruik van het 

invoerformulier worden opgeslagen tot het verstrijken van de wettelijke bewaarplicht en 

vervolgens verwijderd, tenzij wij hiertoe verplicht zijn op grond van artikel 6 lid. 1 p. 1 lit. c 

GDPR als gevolg van fiscale en handelsrechtelijke opslag- en documentatieverplichtingen (uit 

HGB, StGB of AO) of u hebt toestemming gegeven voor opslag na deze periode in 

overeenstemming met Art. 6 Para. 1 p. 1 lit. a GDPR toestemming hebben gegeven. 

8) Gebruik van klantgegevens voor directe reclame 

8.1 Inschrijving voor onze e-mailnieuwsbrief 

Als je je inschrijft voor onze e-mailnieuwsbrief, sturen we je regelmatig informatie over onze 

aanbiedingen. De enige verplichte informatie voor het verzenden van de nieuwsbrief is uw e-

mailadres. Het verstrekken van verdere gegevens is vrijwillig en wordt gebruikt om u 

persoonlijk te kunnen aanspreken. We gebruiken de zogenaamde double opt-in procedure 

voor het verzenden van nieuwsbrieven, die ervoor zorgt dat u alleen nieuwsbrieven 

ontvangt als u uw toestemming voor het ontvangen van de nieuwsbrief uitdrukkelijk hebt 

bevestigd door te klikken op een verificatielink die naar het opgegeven e-mailadres is 

verzonden. 

Door de bevestigingslink te activeren, geeft u ons toestemming voor het gebruik van uw 

persoonlijke gegevens in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. a GDPR. We slaan uw IP-

adres op dat is ingevoerd door de Internet Service Provider (ISP), evenals de datum en het 

tijdstip van registratie om eventueel misbruik van uw e-mailadres op een later tijdstip te 

kunnen traceren. De gegevens die we verzamelen wanneer u zich inschrijft voor de 

nieuwsbrief worden uitsluitend gebruikt voor het beoogde doel. U kunt zich te allen tijde 

afmelden voor de nieuwsbrief via de link in de nieuwsbrief of door een bericht te sturen naar 

de in het begin genoemde controller. Zodra u uw abonnement hebt opgezegd, wordt uw e-

mailadres onmiddellijk uit onze mailinglijst voor nieuwsbrieven verwijderd, tenzij u 

uitdrukkelijk toestemming hebt gegeven voor verder gebruik van uw gegevens of wij ons het 

recht voorbehouden om gegevens verder te gebruiken dan wettelijk is toegestaan en 

waarover wij u in deze verklaring informeren. 

8.2 De e-mailnieuwsbrief naar bestaande klanten sturen 

Als u ons uw e-mailadres hebt gegeven bij de aankoop van goederen of diensten, behouden 



wij ons het recht voor om u regelmatig per e-mail aanbiedingen te sturen voor goederen of 

diensten die vergelijkbaar zijn met de goederen of diensten die u al in ons assortiment hebt 

gekocht. Hiervoor moeten we, in overeenstemming met § 7 para. 3 UWG, hebben we geen 

aparte toestemming van u nodig. In dit opzicht wordt de gegevensverwerking uitsluitend 

uitgevoerd op basis van ons legitieme belang bij gepersonaliseerde directe reclame in 

overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. f GDPR. Als u in eerste instantie bezwaar hebt 

gemaakt tegen het gebruik van uw e-mailadres voor dit doel, sturen we u geen e-mail. U 

hebt te allen tijde het recht om bezwaar te maken tegen het gebruik van uw e-mailadres 

voor de bovengenoemde reclamedoeleinden door een bericht te sturen naar de in het begin 

genoemde verantwoordelijke voor de verwerking. Je maakt alleen transmissiekosten volgens 

de basistarieven. Na ontvangst van uw bezwaar zal het gebruik van uw e-mailadres voor 

reclamedoeleinden onmiddellijk worden gestaakt. 

8.3 – Nieuwsbriefverzending via rapidmail 

Onze e-mailnieuwsbrieven worden verzonden via de technische dienstverlener rapidmail 

GmbH, Augustinerplatz 2, 79098 Freiburg (“rapidmail”), aan wie wij de gegevens doorgeven 
die u bij de aanmelding voor de nieuwsbrief hebt verstrekt. Deze overdracht vindt plaats in 

overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. f GDPR en dient ons legitieme belang in het gebruik 

van een effectief, veilig en gebruiksvriendelijk nieuwsbriefsysteem. De gegevens die u 

invoert om u aan te melden voor de nieuwsbrief (bijv. e-mailadres) worden opgeslagen op 

de servers van rapidmail in Duitsland. 

rapidmail gebruikt deze informatie om de nieuwsbrief namens ons te versturen en statistisch 

te analyseren. Voor evaluatiedoeleinden bevatten de verzonden e-mails zogenaamde 

webbakens of trackingpixels, dit zijn afbeeldingsbestanden van één pixel die op onze website 

worden opgeslagen. Dit maakt het mogelijk om te bepalen of een nieuwsbriefbericht is 

geopend en op welke links eventueel is geklikt. Conversietracking kan ook worden gebruikt 

om te analyseren of een vooraf gedefinieerde actie (bijv. aankoop van een product op onze 

website) heeft plaatsgevonden nadat op de link in de nieuwsbrief is geklikt. Er wordt ook 

technische informatie verzameld (bijv. tijdstip van toegang, IP-adres, browsertype en 

besturingssysteem). De gegevens worden uitsluitend in gepseudonimiseerde vorm 

verzameld en niet gekoppeld aan uw andere persoonlijke gegevens; directe persoonlijke 

verwijzing is uitgesloten. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de statistische 

analyse van nieuwsbriefcampagnes. De resultaten van deze analyses kunnen worden 

gebruikt om toekomstige nieuwsbrieven beter af te stemmen op de interesses van de 

ontvangers. 

Als u bezwaar wilt maken tegen gegevensanalyse voor statistische evaluatiedoeleinden, 

moet u zich afmelden voor de nieuwsbrief. 

Wij hebben met rapidmail een orderverwerkingscontract afgesloten waarin wij rapidmail 

verplichten de gegevens van onze klanten te beschermen en niet aan derden door te geven. 

Meer informatie over gegevensbescherming bij rapidmail vindt u in het privacybeleid van 

rapidmail: https://www.rapidmail.de/datenschutz 

9) Gegevensverwerking voor orderverwerking 

9.1 Doorgeven van persoonlijke gegevens aan verzenddienstverleners 

Voor zover noodzakelijk voor de verwerking van het contract voor leverings- en 

betalingsdoeleinden, worden de door ons verzamelde persoonlijke gegevens verwerkt in 

overeenstemming met art. 6 lid. 1 lit. b GDPR aan de opdrachtgevende 

transportonderneming en de opdrachtgevende kredietinstelling. 

https://www.rapidmail.de/datenschutz


Als wij u updates verschuldigd zijn voor goederen met digitale elementen of voor digitale 

producten op basis van een overeenkomstige overeenkomst, verwerken wij de 

contactgegevens (naam, adres, e-mailadres) die u bij de bestelling hebt verstrekt om u te 

informeren in het kader van onze wettelijke informatieverplichtingen op grond van art. 6 

par. 1 lit. a GDPR. 1 lit. c GDPR met passende communicatiemiddelen (bijv. per post of e-

mail) over komende updates binnen de wettelijk gestelde termijn. Uw contactgegevens 

worden uitsluitend gebruikt om u op de hoogte te stellen van door ons verschuldigde 

updates en worden door ons alleen voor dit doel verwerkt voor zover dit noodzakelijk is voor 

de betreffende informatie. 

Voor het verwerken van je bestelling werken we ook samen met de volgende 

dienstverlener(s), die ons geheel of gedeeltelijk ondersteunen bij het uitvoeren van 

afgesloten overeenkomsten. Bepaalde persoonlijke gegevens worden doorgegeven aan deze 

dienstverleners in overeenstemming met de volgende informatie. 

– DHL 

Als de goederen worden geleverd door de transportdienst DHL (Deutsche Post AG, Charles-

de-Gaulle-Straße 20, 53113 Bonn, Duitsland), geven we een gecodeerd e-mailadres (niet het 

e-mailadres dat je tijdens het bestelproces hebt opgegeven) in overeenstemming met art. 6 

par. 1 lit. a GDPR. 1 lit. a GDPR vóór de levering van de goederen met het oog op het 

coördineren van een leveringsdatum of voor kennisgeving van levering aan DHL. Anders, 

voor het doel van levering in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. b GDPR geven we 

alleen de naam van de ontvanger en het afleveradres door aan DHL. De gegevens worden 

alleen doorgegeven als dit noodzakelijk is voor de levering van goederen. In dit geval is 

voorafgaande afstemming van de leverdatum met DHL of kennisgeving van levering niet 

mogelijk. Toestemming kan te allen tijde met werking voor de toekomst worden ingetrokken 

bij de hierboven genoemde verwerkingsverantwoordelijke of bij de transportdienstverlener 

DHL. 

9.2 Gebruik van betalingsdienstaanbieders (betalingsdiensten) 

– Klarna 

Als een Klarna betalingsservice is geselecteerd, wordt de betaling verwerkt via Klarna Bank 

AB (publ), https://www.klarna.com/de/, Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Zweden (hierna 

“Klarna”). Om de verwerking van de betaling mogelijk te maken, worden uw persoonlijke 
gegevens (voor- en achternaam, straat, huisnummer, postcode, stad, geslacht, e-mailadres, 

telefoonnummer en IP-adres, mogelijk ook de geboortedatum en uw bankgegevens) evenals 

gegevens met betrekking tot de bestelling (bijv. factuurbedrag, artikel, leveringsmethode) 

doorgegeven aan Klarna ten behoeve van identiteits- en kredietcontroles, op voorwaarde 

dat u hiervoor toestemming hebt gegeven in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. a 

GDPR. 1 lit. een GDPR als onderdeel van het bestelproces. U kunt hier zien aan welke 

kredietbureaus uw gegevens kunnen worden doorgegeven: 

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies 

Het kredietrapport kan waarschijnlijkheidswaarden bevatten (zogenaamde scorewaarden). 

Waar scorewaarden worden opgenomen in het resultaat van het kredietrapport, zijn deze 

gebaseerd op een wetenschappelijk erkende wiskundig-statistische procedure. De 

berekening van de scorewaarden omvat, maar is niet beperkt tot, adresgegevens. Klarna 

gebruikt de ontvangen informatie over de statistische waarschijnlijkheid van een 

wanbetaling voor een afgewogen beslissing over het aangaan, uitvoeren of beëindigen van 

de contractuele relatie. 

https://www.klarna.com/de/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies


U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken door een bericht te sturen naar de 

verantwoordelijke voor de verwerking of naar Klarna. Klarna kan echter nog steeds 

gemachtigd zijn om uw persoonsgegevens te verwerken als dit noodzakelijk is voor de 

contractuele betalingsverwerking. 

Uw persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met de toepasselijke 

regelgeving inzake gegevensbescherming en in overeenstemming met de informatie in 

Klarna’s privacybeleid voor betrokkenen gevestigd in 
Duitsland https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy 

of voor betrokkenen woonachtig in 

Oostenrijk https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy 

behandeld. 

– Paypal 

Bij betaling via PayPal, creditcard via PayPal, automatische incasso via PayPal of – indien 

aangeboden – “aankoop op rekening” of “betaling in termijnen” via PayPal, geven we uw 
betalingsgegevens door aan PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-

2449 Luxemburg (hierna “PayPal”), als onderdeel van de betalingsverwerking. De overdracht 
vindt plaats in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. b GDPR en alleen voor zover dit 

noodzakelijk is voor de betalingsverwerking. 

PayPal behoudt zich het recht voor om een kredietcontrole uit te voeren voor de 

betaalmethoden creditcard via PayPal, automatische incasso via PayPal of – indien 

aangeboden – “aankoop op rekening” of “betaling in termijnen” via PayPal. Voor dit doel 
kunnen uw betalingsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. f 

GDPR op basis van het legitieme belang van PayPal om uw solvabiliteit vast te stellen. PayPal 

gebruikt het resultaat van de kredietcontrole met betrekking tot de statistische 

waarschijnlijkheid van niet-betaling om te beslissen over de levering van de respectieve 

betaalmethode. Het kredietrapport kan waarschijnlijkheidswaarden bevatten (zogenaamde 

scorewaarden). Waar scorewaarden worden opgenomen in het resultaat van het 

kredietrapport, zijn deze gebaseerd op een wetenschappelijk erkende wiskundig-statistische 

procedure. De berekening van de scorewaarden omvat, maar is niet beperkt tot, 

adresgegevens. Meer informatie over gegevensbescherming, waaronder informatie over de 

gebruikte kredietbureaus, vindt u in het privacybeleid van 

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

U kunt te allen tijde bezwaar maken tegen deze verwerking van uw gegevens door een 

bericht te sturen naar PayPal. PayPal kan echter nog steeds gemachtigd zijn om uw 

persoonsgegevens te verwerken als dit noodzakelijk is voor de contractuele verwerking van 

betalingen. 

– ONMIDDELLIJK 

Als u de betalingsmethode “SOFORT” selecteert, wordt de betaling verwerkt via de 
betalingsdienstaanbieder SOFORT GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München, Duitsland 

(hierna te noemen “SOFORT”), aan wie wij uw tijdens het bestelproces verstrekte informatie 

doorgeven, samen met de informatie over uw bestelling in overeenstemming met Art. 6 

para. 1 lit. a GDPR. 1 lit. b DSGVO om door te geven. Sofort GmbH is onderdeel van de Klarna 

Groep (Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 11134 Stockholm, Zweden). Uw gegevens 

worden alleen doorgegeven ten behoeve van de betalingsverwerking met de 

betalingsdienstaanbieder SOFORT en alleen voor zover dit voor dit doel noodzakelijk is. 

Meer informatie over de gegevensbeschermingsbepalingen van SOFORT kunt u vinden op 

het volgende internetadres: https://www.klarna.com/sofort/datenschutz. 

– Bancontact 

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.klarna.com/sofort/datenschutz


Als je Bancontact als betaalmethode kiest, heb je alleen een bankrekening bij een Belgische 

bank en een smartphone of kaartlezer nodig. 

Als je Bancontact kiest, word je aan het einde van het bestelproces direct doorgestuurd naar 

de betaalpagina van je bank. Hier kun je de betaling zoals gewoonlijk overmaken. Na het 

voltooien van de transactie word je teruggeleid naar de website van de operator. 

Als je voor deze betaalmethode kiest, ontvangt de exploitant alleen informatie over het al 

dan niet slagen van de betaling. 

Meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens door Bancontact vindt u in het 

privacybeleid https://www.bancontact.com/files/privacy.pdf van Bancontact Payconiq 

Company NV/SA, Rue d’Arlon 82, 1040-Brussel, België. 

– iDEAL 

Bij betaling via “iDEAL” wordt de betaling verwerkt via de betaaldienstverlener Currence 
iDEAL BV, Postbus 83073, 1080 AB Amsterdam, Nederland (hierna te noemen “iDEAL”). 
Wij geven de informatie die u tijdens het bestelproces verstrekt, samen met de informatie 

over uw bestelling, aan iDEAL door in overeenstemming met art. 6 lid 1 lit. b GDPR, 

uitsluitend ten behoeve van de betalingsverwerking en alleen voor zover noodzakelijk. 

Meer informatie over het privacybeleid van iDEAL vindt u 

hier: https://www.ideal.nl/en/disclaimer-privacy-statement/ 

10) Online marketing 

Facebook Pixel voor het maken van aangepaste doelgroepen (met cookietoestemming) 

De zogenaamde “Facebook-pixel” van het sociale netwerk Facebook, dat wordt beheerd 
door Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Quare, Dublin 2, Ierland (“Facebook”), 
wordt gebruikt binnen ons online aanbod. 

Als een gebruiker op een door ons geplaatste advertentie klikt die op Facebook wordt 

weergegeven, wordt door Facebook Pixel een toevoeging aan de URL van onze gekoppelde 

pagina toegevoegd. Als onze site het delen van gegevens met Facebook via pixels toestaat, 

wordt deze URL-parameter in de browser van de gebruiker geschreven via een cookie, die 

onze gekoppelde site zelf instelt. Deze cookie wordt vervolgens gelezen door Facebook Pixel 

en zorgt ervoor dat de gegevens worden doorgestuurd naar Facebook. 

Met behulp van de Facebook-pixel kan Facebook de bezoekers van ons online aanbod 

bepalen als doelgroep voor het weergeven van advertenties (zogenaamde “Facebook-

advertenties”). Dienovereenkomstig gebruiken we de Facebook-pixel om de door ons 

geplaatste Facebook-advertenties alleen weer te geven aan die Facebook-gebruikers die ook 

interesse hebben getoond in ons online aanbod of die bepaalde kenmerken hebben (bijv. 

interesses in bepaalde onderwerpen of producten bepaald op basis van de bezochte 

websites), die we aan Facebook doorgeven (zogenaamde “custom audiences”). Met behulp 
van de Facebook-pixel willen we er ook voor zorgen dat onze Facebook-advertenties 

overeenkomen met de potentiële interesse van gebruikers en niet irritant zijn. Hierdoor 

kunnen we de effectiviteit van Facebook-advertenties verder analyseren voor statistische en 

marktonderzoeksdoeleinden door bij te houden of gebruikers zijn doorgestuurd naar onze 

website nadat ze op een Facebook-advertentie hebben geklikt (de zogenaamde “conversie”). 
De verzamelde gegevens zijn voor ons anoniem, zodat we er geen conclusies uit kunnen 

trekken over de identiteit van de gebruiker. De gegevens worden echter door Facebook 

opgeslagen en verwerkt, zodat een verbinding met het betreffende gebruikersprofiel 

mogelijk is en Facebook de gegevens voor eigen reclamedoeleinden kan gebruiken in 

overeenstemming met het beleid voor gegevensgebruik van 

Facebook(https://www.facebook.com/about/privacy/). Met deze gegevens kunnen 

https://www.bancontact.com/files/privacy.pdf
https://www.ideal.nl/en/disclaimer-privacy-statement/
https://www.facebook.com/about/privacy/


Facebook en zijn partners advertenties op en buiten Facebook plaatsen. 

De gegevensverwerking in verband met het gebruik van de Facebook-pixel wordt alleen 

uitgevoerd met uw uitdrukkelijke toestemming in overeenstemming met art. 6 lid. 1 lit. a 

GDPR. U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de toekomst door 

deze service te deactiveren in de “cookie consent tool” op de website. 

11) Webanalysediensten 

Google Analytics 4 

Deze website maakt gebruik van Google Analytics 4, een dienst van Google Ireland Limited, 

Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ierland (“Google”), waarmee het gebruik van 
websites kan worden geanalyseerd. 

Bij het gebruik van Google Analytics 4 worden standaard zogenaamde “cookies” gebruikt. 
Cookies zijn tekstbestanden die op uw eindapparaat worden opgeslagen en waarmee uw 

gebruik van een website kan worden geanalyseerd. De door cookies verzamelde informatie 

over uw gebruik van de website (inclusief het IP-adres dat door uw eindapparaat wordt 

doorgegeven, afgekort met de laatste cijfers, zie hieronder) wordt meestal doorgegeven aan 

een server van Google, waar het wordt opgeslagen en verwerkt. Dit kan ook tot gevolg 

hebben dat de informatie wordt overgebracht naar de servers van Google LLC in de VS en 

daar verder wordt verwerkt. 

Wanneer u Google Analytics 4 gebruikt, wordt het IP-adres dat uw eindapparaat doorgeeft 

wanneer u de website gebruikt, altijd standaard en automatisch in geanonimiseerde vorm 

verzameld en verwerkt, zodat de verzamelde informatie niet direct aan een persoon kan 

worden gekoppeld. Deze automatische anonimisering vindt plaats doordat Google het IP-

adres dat door uw apparaat wordt verzonden binnen lidstaten van de Europese Unie (EU) of 

andere landen die de Overeenkomst betreffende de Europese Economische Ruimte (EER) 

hebben ondertekend, inkort. 

Google gebruikt deze en andere informatie namens ons om uw gebruik van de website te 

evalueren, om rapporten over uw websiteactiviteiten en gebruiksgedrag samen te stellen en 

om ons andere diensten aan te bieden met betrekking tot uw gebruik van de website en het 

internet. Het verkorte IP-adres dat door uw apparaat wordt verzonden als onderdeel van 

Google Analytics 4 wordt niet samengevoegd met andere gegevens van Google. De gegevens 

die worden verzameld als onderdeel van het gebruik van Google Analytics 4 worden 2 

maanden bewaard en daarna verwijderd. 

Google Analytics 4 maakt het ook mogelijk om statistieken te maken met verklaringen over 

de leeftijd, het geslacht en de interesses van websitegebruikers op basis van een evaluatie 

van op interesses gebaseerde reclame en met het gebruik van informatie van derden via een 

speciale functie, de zogenaamde “demografische kenmerken”. Dit maakt het mogelijk om 
gebruikersgroepen van de website te bepalen en te onderscheiden met het oog op 

doelgroepgeoptimaliseerde marketingmaatregelen. Gegevens die worden verzameld via de 

“demografische kenmerken” kunnen echter niet worden toegewezen aan een specifieke 
persoon en dus niet aan u persoonlijk. Deze gegevens die via de functie “demografische 
kenmerken” worden verzameld, worden twee maanden bewaard en vervolgens gewist. 
Alle hierboven beschreven verwerkingen, in het bijzonder het plaatsen van Google Analytics-

cookies voor het opslaan en uitlezen van informatie op het eindapparaat dat door u wordt 

gebruikt voor het gebruik van de website, vinden alleen plaats als u ons hiervoor 

toestemming hebt gegeven in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. a GDPR. 1 lit. een 

DSGVO uw uitdrukkelijke toestemming hebt gegeven. Zonder uw toestemming wordt 

Google Analytics 4 niet gebruikt tijdens uw gebruik van de website. U kunt uw toestemming 



te allen tijde intrekken met werking voor de toekomst. Om uw annulering uit te voeren, 

dient u deze service te deactiveren met behulp van de “cookie consent tool” op de website. 
Voor ons gebruik van Google Analytics 4 hebben we een zogenaamde 

opdrachtverwerkingsovereenkomst met Google afgesloten, die Google verplicht om de 

gegevens van onze websitegebruikers te beschermen en niet aan derden door te geven. 

Om de naleving van het Europese niveau van gegevensbescherming te garanderen, ook in 

het geval van een overdracht van gegevens van de EU of de EER naar de VS en de mogelijke 

verdere verwerking daar, vertrouwt Google op de zogenaamde standaard contractuele 

clausules van de Europese Commissie, die we contractueel zijn overeengekomen met 

Google. 

Meer juridische informatie over Google Analytics 4, waaronder een kopie van de 

bovengenoemde standaardcontractbepalingen, is te vinden 

op https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de en 

op https://policies.google.com/technologies/partner-sites. 

12) Retargeting/ remarketing/referentiereclame 

Google Ads Remarketing 

Onze website maakt gebruik van de functies van Google Ads Remarketing, waarmee we 

reclame maken voor deze website in de zoekresultaten van Google en op websites van 

derden. De provider is Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 

E5W5, Ierland (“Google”). Voor dit doel plaatst Google een cookie in de browser van uw 
eindapparaat, die automatisch op interesses gebaseerde reclame mogelijk maakt door 

middel van een pseudonieme cookie-ID en op basis van de pagina’s die u bezoekt. Verdere 
gegevensverwerking vindt alleen plaats als u Google toestemming hebt gegeven om uw 

internet- en app-browsegeschiedenis aan uw Google-account te koppelen en informatie van 

uw Google-account te gebruiken om advertenties die u op internet bekijkt, te 

personaliseren. In dit geval, als u ingelogd bent bij Google terwijl u onze website bezoekt, zal 

Google uw gegevens samen met Google Analytics-gegevens gebruiken om doelgroeplijsten 

te maken en te definiëren voor cross-device remarketing. Voor dit doel worden uw 

persoonlijke gegevens tijdelijk door Google gekoppeld aan Google Analytics-gegevens om 

doelgroepen te creëren. Als onderdeel van het gebruik van Google Ads Remarketing kunnen 

persoonlijke gegevens ook worden verzonden naar de servers van Google LLC. in de VS. 

Meer informatie over de verwerking van Google Ads Remarketing en hoe Google omgaat 

met gegevens van websites vindt u hier: https://policies.google.com/technologies/partner-

sites 

U kunt permanent bezwaar maken tegen het plaatsen van cookies door Google Ads 

Remarketing door het downloaden en installeren van de browser plug-in van Google 

beschikbaar op de volgende link: 

https://support.google.com/ads/answer/7395996? 

Meer informatie en de gegevensbeschermingsbepalingen met betrekking tot adverteren en 

Google kun je hier bekijken: 

https://www.google.com/policies/technologies/ads/ 

Alle hierboven beschreven verwerkingen, in het bijzonder het plaatsen van cookies voor het 

uitlezen van informatie op het gebruikte eindapparaat, worden alleen uitgevoerd als u ons 

hiervoor toestemming hebt gegeven in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. a GDPR. 1 lit. 

a GDPR uw uitdrukkelijke toestemming hiervoor hebt gegeven. U kunt uw toestemming te 

allen tijde intrekken met werking voor de toekomst door deze service te deactiveren in de 

“cookie consent tool” op de website. 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://support.google.com/ads/answer/7395996?
https://www.google.com/policies/technologies/ads/


Microsoft Reclame 

Deze website gebruikt de conversietraceringstechnologie “Microsoft Advertising” van 
Microsoft (Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, VS). 

Microsoft plaatst een cookie op uw computer als u onze website hebt bereikt via een 

Microsoft-advertentie. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw eindapparaat worden 

opgeslagen. Deze cookies verliezen hun geldigheid na 180 dagen en worden niet gebruikt 

voor persoonlijke identificatie. Als de gebruiker bepaalde pagina’s van deze website bezoekt 
en de cookie nog niet is verlopen, kunnen Microsoft en wij herkennen dat de gebruiker op 

de advertentie heeft geklikt en naar deze pagina is doorgestuurd (conversiepagina). 

De informatie die met de conversiecookie wordt verzameld, wordt gebruikt om 

conversiestatistieken te maken, d.w.z. om bij te houden hoeveel gebruikers een 

conversiepagina bereiken nadat ze op een advertentie hebben geklikt. Dit vertelt ons het 

totale aantal gebruikers dat op onze advertentie heeft geklikt en is doorgestuurd naar een 

pagina met een conversietag. We ontvangen echter geen informatie waarmee gebruikers 

persoonlijk kunnen worden geïdentificeerd. 

Alle hierboven beschreven verwerkingen, in het bijzonder het plaatsen van cookies voor het 

uitlezen van informatie op het gebruikte eindapparaat, worden alleen uitgevoerd als u ons 

hiervoor toestemming hebt gegeven in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. a GDPR. 1 lit. 

a GDPR uw uitdrukkelijke toestemming hiervoor hebt gegeven. Zonder deze toestemming 

wordt Microsoft Advertising niet gebruikt tijdens uw bezoek aan onze website. 

U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de toekomst. Om uw 

annulering uit te voeren, dient u deze service te deactiveren in de “cookie consent tool” op 
de website. 

Meer informatie over het privacybeleid van Microsoft vindt u op het volgende 

internetadres: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 

13) Pagina functionaliteiten 

13.1 Gebruik van YouTube-video’s 
Deze website maakt gebruik van de insluitingsfunctie van YouTube om video’s van de 
aanbieder “YouTube”, die behoort tot Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, 
Dublin, D04 E5W5, Ierland (“Google”), weer te geven en af te spelen. 
Hier wordt de uitgebreide gegevensbeschermingsmodus gebruikt, die volgens de aanbieder 

alleen de opslag van gebruikersinformatie initieert wanneer de video(‘s) wordt/worden 
afgespeeld. Als het afspelen van ingesloten YouTube-video’s wordt gestart, gebruikt de 
aanbieder “YouTube” cookies om informatie over het gebruikersgedrag te verzamelen. 
Volgens informatie van “Youtube” worden deze onder andere gebruikt om videostatistieken 
te registreren, de gebruiksvriendelijkheid te verbeteren en misbruik te voorkomen. Als u 

bent aangemeld bij Google, worden uw gegevens rechtstreeks aan uw account toegewezen 

wanneer u op een video klikt. Als je niet geassocieerd wilt worden met je profiel op 

YouTube, moet je uitloggen voordat je de knop activeert. Je hebt het recht om bezwaar te 

maken tegen het aanmaken van deze gebruikersprofielen, waarbij je contact moet opnemen 

met YouTube om dit recht uit te oefenen. Bij het gebruik van YouTube kunnen persoonlijke 

gegevens ook worden verzonden naar de servers van Google LLC. in de VS. 

Ongeacht of de ingesloten video’s worden afgespeeld, wordt er bij elk bezoek aan deze 
website een verbinding met het Google-netwerk tot stand gebracht, waardoor er mogelijk 

verdere gegevensverwerking plaatsvindt zonder onze invloed. 

Alle hierboven beschreven verwerkingen, in het bijzonder het uitlezen van informatie op het 

eindapparaat dat via de trackingpixel wordt gebruikt, worden alleen uitgevoerd als u ons 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement


hiervoor toestemming hebt gegeven in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. a GDPR uw 

uitdrukkelijke toestemming hiervoor hebt gegeven. Zonder deze toestemming worden 

YouTube-video’s niet gebruikt tijdens uw bezoek aan onze website. 
U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de toekomst. Om uw 

herroeping uit te voeren, dient u deze dienst te deactiveren in de “cookie consent tool” op 
de website via alternatieve opties die u op de website worden meegedeeld. 

Meer informatie over gegevensbescherming bij “Youtube” vindt u in de 
gebruiksvoorwaarden van Youtube 

op https://www.youtube.com/static?template=terms en in het privacybeleid van Google 

op https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

13.2 Gebruik van Vimeo-video’s 
Plugins van het videoportaal Vimeo van Vimeo, LLC, 555 West 18th Street, New York, New 

York 10011, VS zijn op onze website geïntegreerd. Als je een pagina op onze website opent 

die zo’n plugin bevat, maakt je browser een directe verbinding met de Vimeo-servers. De 

inhoud van de plugin wordt door Vimeo rechtstreeks naar je browser gestuurd en in de 

pagina geïntegreerd. Door deze integratie ontvangt Vimeo de informatie dat je browser de 

betreffende pagina van onze website heeft bezocht, zelfs als je geen Vimeo-account hebt of 

momenteel niet bent aangemeld bij Vimeo. Deze informatie (inclusief je IP-adres) wordt 

rechtstreeks van je browser naar een Vimeo-server in de VS verzonden en daar opgeslagen. 

Als je bent aangemeld bij Vimeo, kan Vimeo je bezoek aan onze website direct koppelen aan 

je Vimeo-account. Als je interactie hebt met de plug-ins (bijv. door op de startknop van een 

video te klikken), wordt deze informatie ook rechtstreeks naar een Vimeo-server verzonden 

en daar opgeslagen. 

Als u niet wilt dat Vimeo de via onze website verzamelde gegevens rechtstreeks aan uw 

Vimeo-account toewijst, moet u uitloggen bij Vimeo voordat u onze website bezoekt. 

Het doel en de omvang van de gegevensverzameling en de verdere verwerking en het 

gebruik van de gegevens door Vimeo, uw rechten in dit verband en de 

instellingsmogelijkheden om uw privacy te beschermen, kunt u vinden in de informatie over 

gegevensbescherming van Vimeo: https://vimeo.com/privacy. 

Het Google Analytics-trackingprogramma van Google Ireland Limited, Gordon House, 4 

Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ierland, wordt automatisch geïntegreerd in video’s van Vimeo 
die op onze site zijn ingesloten. Dit is Vimeo’s eigen tracking, waar wij geen toegang toe 
hebben en die niet door onze site kan worden beïnvloed. Google Analytics maakt gebruik 

van zogenaamde “cookies” voor trackingdoeleinden. Dit zijn tekstbestanden die op uw 
computer worden opgeslagen en waarmee uw gebruik van de website kan worden 

geanalyseerd. De door het cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van deze 

website wordt gewoonlijk doorgestuurd naar een server van Google en daar opgeslagen; het 

kan ook worden doorgestuurd naar de servers van Google LLC. in de VS. 

Alle hierboven beschreven verwerkingen, in het bijzonder het uitlezen van informatie op het 

eindapparaat dat via de trackingpixel wordt gebruikt, worden alleen uitgevoerd als u ons 

hiervoor toestemming hebt gegeven in overeenstemming met Art. 6 para. 1 lit. a GDPR uw 

uitdrukkelijke toestemming hiervoor hebt gegeven. Zonder deze toestemming worden 

Vimeo-video’s niet gebruikt tijdens je bezoek aan onze website. 
U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de toekomst. Om uw 

herroeping uit te voeren, dient u deze dienst te deactiveren in de “cookie consent tool” op 
de website via alternatieve opties die u op de website worden meegedeeld. 

https://www.youtube.com/static?template=terms
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://vimeo.com/privacy


13.3 – Google Web Fonts 

Deze site maakt gebruik van zogenaamde webfonts van Google Ireland Limited, Gordon 

House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ierland (“Google”) voor de gestandaardiseerde 
weergave van fonts. Wanneer je een pagina oproept, laadt je browser de vereiste webfonts 

in je browsercache om teksten en fonts correct weer te geven. 

Hiervoor moet de browser die u gebruikt verbinding maken met de servers van Google. Dit 

kan ook leiden tot de overdracht van persoonlijke gegevens naar de servers van Google LLC. 

in de VS. Op deze manier weet Google dat onze website via uw IP-adres is bezocht. De 

verwerking van persoonlijke gegevens in het kader van het tot stand brengen van een 

verbinding met de fontprovider wordt alleen uitgevoerd als u ons uw toestemming hebt 

gegeven in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. a GDPR uw uitdrukkelijke toestemming 

hiervoor hebt gegeven. U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de 

toekomst door deze service te deactiveren in de “cookie consent tool” op de website. Als je 
browser geen webfonts ondersteunt, zal je computer een standaardlettertype gebruiken. 

Meer informatie over Google Web Fonts is te vinden 

op https://developers.google.com/fonts/faq en in het privacybeleid van 

Google: https://www.google.com/policies/privacy/ 

13.4 Google reCAPTCHA 

Op deze website gebruiken we de reCAPTCHA-functie van Google Ireland Limited, Gordon 

House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ierland (“Google”). Deze functie wordt voornamelijk 
gebruikt om te onderscheiden of een invoer is gedaan door een natuurlijk persoon of door 

misbruik door een machine en geautomatiseerde verwerking. De service omvat het 

verzenden van het IP-adres en andere gegevens die Google nodig heeft voor de reCAPTCHA-

service naar Google en wordt uitgevoerd in overeenstemming met art. 6 lid 1 lit. f GDPR. 1 

lit. f GDPR op basis van ons legitieme belang om individuele verantwoordelijkheid op het 

internet vast te stellen en misbruik en spam te voorkomen. Als onderdeel van het gebruik 

van Google reCAPTCHA kunnen persoonlijke gegevens ook worden verzonden naar de 

servers van Google LLC. in de VS. 

Meer informatie over Google reCAPTCHA en het privacybeleid van Google vindt u 

op: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

Waar dit wettelijk vereist is, hebben we uw toestemming verkregen voor de verwerking van 

uw gegevens zoals hierboven beschreven in overeenstemming met art. 6 par. 1 lit. een GDPR 

werd verkregen. U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken met werking voor de 

toekomst. Om uw recht op annulering uit te oefenen, volgt u de hierboven beschreven 

procedure voor het maken van bezwaar. 

Voor de overdracht van gegevens van de EU naar de VS vertrouwt Google op de 

zogenaamde standaardclausules voor gegevensbescherming van de Europese Commissie, 

die bedoeld zijn om naleving van het Europese niveau van gegevensbescherming in de VS te 

waarborgen. 

14) Rechten van de betrokkene 

De toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming verleent u de volgende rechten 

(rechten op toegang en interventie) ten opzichte van de verwerkingsverantwoordelijke met 

betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens, waarbij wordt verwezen naar de 

vermelde rechtsgrondslag voor de respectieve uitoefeningsvereisten: 

– Recht op informatie conform art. 15 GDPR; 

– Recht op rectificatie volgens art. 16 GDPR; 

https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/


– Recht op wissen conform art. 17 GDPR; 

– Recht op beperking van de verwerking volgens Art. 18 GDPR; 

– Recht op informatie in overeenstemming met art. 19 GDPR; 

– Recht op gegevensoverdraagbaarheid conform Art. 20 GDPR; 

– Recht om toestemming in te trekken conform Art. 7 para. 3 GDPR; 

– Recht om een klacht in te dienen conform Art. 77 GDPR. 

15) Recht van bezwaar 

Als wij uw persoonsgegevens verwerken als onderdeel van een belangenafweging op basis 

van ons doorslaggevende legitieme belang, hebt u het recht om op elk moment bezwaar te 

maken tegen deze verwerking met werking voor de toekomst op gronden die verband 

houden met uw specifieke situatie. 

Als u gebruik maakt van uw recht om bezwaar te maken, stoppen wij met de verwerking van 

de betreffende gegevens. We behouden ons echter het recht op verdere verwerking voor als 

we dwingende legitieme gronden voor de verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen 

dan uw belangen, fundamentele rechten en vrijheden, of als de verwerking dient voor de 

vaststelling, uitoefening of verdediging van juridische claims. 

Als uw persoonlijke gegevens door ons worden verwerkt met het oog op direct marketing, 

hebt u het recht om op elk moment bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 

persoonlijke gegevens met het oog op dergelijke marketing. U kunt uw recht op bezwaar 

uitoefenen zoals hierboven beschreven. 

Als u gebruik maakt van uw recht op bezwaar, zullen wij stoppen met het verwerken van de 

betreffende gegevens voor direct marketing doeleinden. 

16) Duur van de opslag van persoonlijke gegevens 

De duur van de opslag van persoonlijke gegevens wordt bepaald door de betreffende 

rechtsgrondslag, het doel van de verwerking en – indien relevant – daarnaast door de 

betreffende wettelijke bewaartermijn (bijv. bewaartermijnen onder handels- en 

belastingwetgeving). 

Bij het verwerken van persoonsgegevens op basis van uitdrukkelijke toestemming conform 

art. 6 lid. 1 lit. a GDPR worden deze gegevens opgeslagen totdat de betrokkene zijn 

toestemming intrekt. 

Als er wettelijke bewaartermijnen zijn voor gegevens die vereist zijn in het kader van 

wettelijke of quasi-wettelijke verplichtingen op basis van Art. 6 para. 1 lit. b GDPR worden 

deze gegevens routinematig verwijderd na het verstrijken van de bewaartermijnen, op 

voorwaarde dat ze niet langer nodig zijn voor het uitvoeren van een contract of het initiëren 

van een contract en/of we niet langer een legitiem belang hebben bij verdere opslag. 

Bij het verwerken van persoonsgegevens op basis van Art. 6 para. 1 lit. f GDPR, worden deze 

gegevens opgeslagen totdat de betrokkene zijn recht om bezwaar te maken uitoefent in 

overeenstemming met Art. 21 para. 1 GDPR, tenzij we dwingende legitieme gronden voor de 

verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen dan de belangen, rechten en vrijheden 

van de betrokkene, of de verwerking dient voor de vaststelling, uitoefening of verdediging 

van rechtsvorderingen. 

Bij het verwerken van persoonsgegevens voor direct marketing op basis van Art. 6 para. 1 lit. 

f GDPR, worden deze gegevens opgeslagen totdat de betrokkene zijn recht om bezwaar te 

maken uitoefent in overeenstemming met Art. 21 para. 2 GDPR-oefeningen. 

Tenzij anders vermeld in de andere informatie in deze verklaring over specifieke 



verwerkingssituaties, worden opgeslagen persoonsgegevens verwijderd wanneer ze niet 

langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of anderszins verwerkt. 

17) Gegevensbeveiliging 

Wij gebruiken de wijdverbreide SSL-methode (Secure Socket Layer) in combinatie met het 

hoogste coderingsniveau dat door uw browser wordt ondersteund wanneer u onze website 

bezoekt. In de regel gaat het om 256-bits versleuteling. Als uw browser geen 256-bits 

codering ondersteunt, gebruiken we in plaats daarvan 128-bits v3-technologie. U kunt 

herkennen of een afzonderlijke pagina van onze website gecodeerd wordt verzonden door 

de gesloten weergave van het sleutel- of slotsymbool in de onderste statusbalk van uw 

browser of in de browserregel bovenaan. 

We gebruiken ook geschikte technische en organisatorische veiligheidsmaatregelen om uw 

gegevens te beschermen tegen toevallige of opzettelijke manipulatie, gedeeltelijk of volledig 

verlies, vernietiging of ongeoorloofde toegang door derden. Onze beveiligingsmaatregelen 

worden voortdurend verbeterd in lijn met technologische ontwikkelingen. 

18) Actualiteit en wijziging van dit privacybeleid 

Dit privacybeleid is momenteel geldig en is voor het laatst bijgewerkt in december 2022. 

Door de verdere ontwikkeling van onze website en de aanbiedingen daarop of door 

gewijzigde wettelijke of officiële vereisten kan het nodig zijn om deze 

gegevensbeschermingsverklaring te wijzigen. Het huidige privacybeleid kan op elk moment 

worden bekeken en afgedrukt op onze website onder de volgende link: 

Klik hier! 

Uitsluiting van aansprakelijkheid & disclaimer 

1) Inhoud van de online aanbieding 

Alle inhoud op de website is zorgvuldig gecontroleerd. Desondanks kan geen absolute 

garantie of waarborg worden gegeven voor de juistheid, volledigheid of actualiteit van de 

informatie of voor probleemloze toegang. 

We zijn ook niet aansprakelijk voor schade in verband met deze inhoud of met het gebruik 

van deze inhoud. Links naar externe sites vallen niet onder onze verantwoordelijkheid en zijn 

niet onderworpen aan wettelijke aansprakelijkheid. Wij distantiëren ons hierbij uitdrukkelijk 

van de inhoud van alle gelinkte pagina’s op deze homepage en nemen hun inhoud niet over 
als de onze. Het gebruik van het internet is op eigen risico van de gebruiker. We verzoeken 

om onmiddellijke melding van alle overtredingen van de toepasselijke wetgeving, gebruiken 

of moraliteit. De link wordt dan onmiddellijk verwijderd. 

2) Referenties en links 

We willen erop wijzen dat alle links op de website kunnen leiden naar externe aanbieders. 

De respectievelijke auteurs zijn verantwoordelijk voor de inhoud van deze pagina’s. 
In het geval van directe of indirecte verwijzingen naar externe websites (“hyperlinks”) die 
buiten ons verantwoordelijkheidsgebied liggen, zou een aansprakelijkheidsverplichting 

alleen van kracht worden als we op de hoogte waren van de inhoud en het voor ons 

technisch mogelijk en redelijk zou zijn om het gebruik te voorkomen in het geval van illegale 

inhoud. 

We verklaren hierbij uitdrukkelijk dat er geen illegale inhoud herkenbaar was op de gelinkte 

https://masalo.nl/shop/media/content/datenschutz.pdf


pagina’s op het moment dat de links werden gemaakt. We hebben geen enkele invloed op 
het huidige en toekomstige ontwerp, de inhoud of het auteurschap van de gelinkte pagina’s. 
Daarom distantiëren wij ons hierbij uitdrukkelijk van alle inhoud van alle gelinkte pagina’s 
die werden gewijzigd nadat de link werd gemaakt. Deze verklaring is van toepassing op alle 

links en verwijzingen binnen ons eigen internetaanbod, evenals op externe vermeldingen in 

gastenboeken, discussieforums, linkdirectories, mailinglijsten en alle andere vormen van 

databases die door ons zijn opgezet en tot de inhoud waarvan externe schrijftoegang 

mogelijk is. Voor illegale, onjuiste of onvolledige inhoud en in het bijzonder voor schade die 

voortvloeit uit het gebruik of niet-gebruik van dergelijke informatie, is alleen de aanbieder 

van de pagina waarnaar wordt verwezen aansprakelijk, niet degene die via links slechts naar 

de betreffende publicatie verwijst. 

3) Aansprakelijkheid voor het downloaden van bestanden 

Het downloaden van bestanden van onze pagina’s is op eigen risico. Wij zijn niet 
aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit de installatie of het gebruik van software uit de 

downloadzone. Vorderingen tot schadevergoeding van welke aard dan ook (inclusief 

vorderingen tot vergoeding van gevolgschade zoals gegevensverlies) zijn uitgesloten. 

4) Auteurs- en etiketteringsrecht 

Het auteursrecht voor gepubliceerde objecten die door de auteur zelf zijn gemaakt, blijft 

uitsluitend bij de auteur van de pagina’s. Vermenigvuldiging of gebruik van objecten zoals 
afbeeldingen, diagrammen, geluiden of teksten in andere elektronische of gedrukte 

publicaties is niet toegestaan zonder toestemming van de auteur. 

Van onze kant streven we ernaar alle toepasselijke auteursrechten na te leven. Als er echter 

op deze of gekoppelde pagina’s een geluid, tekst of afbeelding staat die niet is gelabeld en 
die wordt beschermd door auteursrecht van derden, zal het betreffende object worden 

verwijderd of gemarkeerd met auteursrecht onmiddellijk na kennisgeving van deze 

onbedoelde schending van het auteursrecht. 

5) Rechtsgeldigheid van deze disclaimer 

Deze disclaimer dient te worden beschouwd als onderdeel van de internetpublicatie van 

waaruit u bent verwezen. Als delen of individuele voorwaarden van deze verklaring niet 

legaal of correct zijn, blijft de inhoud of geldigheid van de andere delen onaangetast door dit 

feit. 

 


